
PRAVILA O PRIVATNOSTI  
(INFORMACIJA O OBRADI OSOBNIH PODATAKA) 

UNUTAR MOBILNE APLIKACIJE MUDRICA 
sukladno člancima 13. i 14. Opće uredbe o zaštiti podataka 

Osobne podatke obrađujemo u skladu s odredbama Uredbe (EU) 2016/679 EUROPSKOG 
PARLAMENTA I VIJEĆA od 27. travnja 2016. o zaštiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih 
podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/
EZ (dalje u tekstu: Opća uredba o zaštiti podataka) te Zakonom o provedbi Opće uredbe o 
zaštiti podataka (NN 42/18; dalje u tekstu: Zakon o provedbi Opće uredbe o zaštiti podataka). 
Ova Pravila o privatnosti (Informacija o obradi osobnih podataka) unutar mobilne aplikacije 
Mudrica (dalje u tekstu: Pravila), sadrže zahtjeve Opće uredbe o zaštiti podataka te Zakona o 
provedbi Opće uredbe o zaštiti podataka. 
U skladu s člankom 13. Opće uredbe o zaštiti podataka ovim Pravilima pružamo Vam 
obavijest o tome kako obrađujemo osobne podatke, koja prava imate u vezi s obradom i 
zaštitom podataka i kako ta prava možete ostvarivati. 

1. VODITELJ OBRADE OSOBNIH PODATAKA 
Republika Hrvatska, Ministarstvo demografije i useljeništva (dalje u tekstu: Ministarstvo) 
Zagreb, Trg Nevenke Topalušić 1  
OIB: 43609566625 
Tel: + 385-1/555 7111, +385-1/555 7013 
Internetska adresa: https://mdu.gov.hr/  
Adresa elektroničke pošte: info.djecjakartica@mdu.hr. 

2. KATEGORIJA OSOBNIH PODATAKA, SVRHA OBRADE I PRAVNA OSNOVA 
OBRADE  
U svrhu korištenja mobilne aplikacije Mudrica, obrađujemo slijedeću kategoriju osobnih 
podataka: 

ime i prezime korisnika, adresa elektroničke pošte korisnika. 

Korisnik unutar mobilne aplikacije Mudrica ne može kreirati korisnički račun te mobilna 
aplikacija Mudrica u svojem radu ne prikuplja navedene podatke, već ih samo koristi za 
prijavu korisnika koji su prethodno kreirali korisnički račun. Kreiranje korisničkog računa 
korisnik može obaviti unutar internetske aplikacije e-Dječja kartica - Mudrica, kojoj može 
pristupiti isključivo preko internetske aplikacije m-Građani.   

Pravna osnova obrade gore navedenih osobnih podataka je privola koju korisnik daje prilikom 
kreiranja korisničkog računa unutar internet aplikacije e-Dječja kartica – Mudrica. 
Informacije o obradi osobnih podataka unutar internet aplikacije e-Dječja kartica - Mudrica 
dostupne su na slijedećoj poveznici: https://www.e-djecjakartica.hr/obrada-podataka.html.  

U mobilnoj aplikaciji Mudrica ne obrađuju se posebne kategorije osobnih podataka. 
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3.   KATEGORIJE PRIMATELJA VAŠIH OSOBNIH PODATAKA 

Pristup osobnim podacima iz točke 2. ovih Pravila imaju državni službenici koji su 
zaposlenici Ministarstva (administratori evidencije korisnika mobilne aplikacije Mudrica), a 
koji zbog prirode poslova koje obavljaju imaju pristup tim podacima. Ove osobe moraju 
čuvati povjerljivost ovih podataka i ovi podaci se ne smiju priopćiti trećim osobama, 
iskoristiti protiv interesa Vas ili Ministarstva ili omogućiti trećim osobama da ih iskoriste. 

Osim toga, da bi se postigla svrha obrade, osobnim podacima iz točke 2. ovih Pravila ima 
pristup tvrtka kojoj su povjereni određeni poslovi održavanja mobilne aplikacije Mudrica, kao 
izvršitelj obrade. 

4. PRIJENOS OSOBNIH PODATAKA U TREĆE ZEMLJE ILI MEĐUNARODNE 
ORGANIZACIJE  
Osobni podaci obrađuju se u Republici Hrvatskoj ili EU-u i ne prenose se u treće zemlje niti 
međunarodne organizacije. 

5. RAZDOBLJE ČUVANJA OSOBNIH PODATAKA 
Osobni podaci iz točke 2. ovih Pravila čuvaju se do trenutka povlačenja privole uz napomenu 
da povlačenje privole ne utječe na zakonitost obrade koja se temeljila na privoli prije nego što 
je ona povučena. 

Privolu možete povući u bilo kojem trenutku, slanjem zahtjeva na adresu elektroničke pošte:  
podrska.djecjakartica@mdu.hr ili kontaktiranjem Ministarstva na adresu elektroničke pošte: 
privola.djecjakartica@mdu.hr. 

Nakon što povučete privolu više nećete biti u mogućnosti koristiti mobilnu aplikaciju 
Mudrica.  

6. KONTAKT PODACI SLUŽBENIKA ZA ZAŠTITU PODATAKA 

Vezano na sva pitanja koja se tiču obrade Vaših osobnih podataka i/ili ostvarivanja prava 
predviđenih Općom uredbom o zaštiti podataka, a kako je navedeno u točki 7. ovih Pravila, 
možete se obratiti službeniku za zaštitu podataka na adresu elektroničke pošte – dpo@mdu.hr.  
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